
AVISO INFORMATIVO 

As empresas do grupo Irca desejam informá-lo sobre o tratamento dos seus dados pessoais realizado  para satisfazer os 
seus pedidos, após o preenchimento do formulário "Fale conosco" no site www.ircagroup.com.  

Quando o Regulamento da UE 679/2016 (doravante, "GDPR") for aplicável, essas informações devem ser entendidas de 
acordo com o Artigo 13 do GDPR. 

 

1 Identidade e detalhes de contato dos controladores de dados 

Com relação às finalidades de processamento indicadas neste aviso informativo, as empresas do Grupo Irca indicadas na 
tabela a seguir atuam conjuntamente como controladoras conjuntas. 

 

País Sociedade Sede social 

Austrália IRCA Pty Ltd Nível 1, 35 Outram Street - West Perth, WA 6005 

Bélgica Dobla Belgium Productions N.V. Lindekensbaan (Kessel) 91A, 2560, Nijlen, Bélgica 

Bélgica Dobla Logistics BVBA Com sede em Riyadhstraat 21, BE – 2321 Meet, Bélgica; 

Brasil IRCA Produtos Alimenticios 
LTDA. 

Rodovia BR 101, KM 131, nº 131, Almoxarifado A6-7-8, bairro 
Várzea do Ranchinho (Monte Alegre), CEP 88349-175, na 
cidade de Camboriu, Estado de Santa Catarina 

China IRCA (Shanghai) Trading Co. Ltd. Sala 466, Área B, 4º andar, No. 452 Daduhe Road, Xangai 

Hong Kong Dobla Chocolate Innovations HK 
Ltd 

11/F., Unidade B, Winbase Centre, 208 Queen's Road Central, 
Sheung Wan, Hong 

Itália IRCA S.p.A. Via degli Orsini 5, Gallarate (VA) 

Itália Cesarin S.p.A. Via Moschina 3, Montecchia di Crosara (VR), 37030 

Itália Anastasi S.r.l. Bronte (ct) viale j. Kennedy z. Artigianale 79 

Holanda Dobla BV Galileistraat 26, 1704 SE, Heerhugowaard, 

Espanha Irca Spain Corp S.l. PJ Merce Rodoreda Num 10-12 Local 1 Duplex (Castelldefels) 

Emirados 
Árabes Unidos IRCA MEA Trading LLC Escritório 1501, Single Business Tower - Sheikh Zayed Rd - 

Business Bay - Dubai 

EUA Dobla Holding USA Inc. 1775 Breckinridge Pkwy, Ste 600 - Duluth, GA 30096 

EUA Dobla Group USA LLC 1775 Breckinridge Pkwy, Ste 600 - Duluth, GA 30096 

EUA IRCA Group USA LLC 1775 Breckinridge Pkwy, Ste 600 - Duluth, GA 30096 

Vietnã Dobla Asia Company Ltd. My Xuan B1-Conac Industrial Zone, My Xuan Ward, Phu My 
Town, Ba Ria - Província de Vung Tau, Vietnã 

França IRCA Manufacturing France SAS 428, Route de Ravifruit, 26140 Anneyron 

Alemanha IRCA Manufacturing Germany 
GmbH 

Neckarstrasse 9, 65239 Hochheim am Main 

Holanda 
IRCA Manufacturing Netherlands 
BV 

 Swaardvenstraat 41, 5048 AV Tilburg, Países Baixos 

http://www.ircagroup.com/


Reino Unido  IRCA Manufacturing UK Limited  Airfield Industrial Estate, Pocklington, York, YO42 1NR 

 

 

(doravante, conjuntamente denominados "Controladores Conjuntos"). 

Os Controladores Conjuntos também podem ser contatados no endereço de e-mail privacy@ircagroup.com. 

 

2 Finalidades do processamento de dados, base legal e retenção de dados 

Por que seus dados pessoais 
estão sendo processados? 

Qual é a base que torna o 
processamento legal? 

Por quanto tempo mantemos seus 
dados pessoais? 

Os Controladores Conjuntos 
processarão seus dados pessoais 
para responder à sua solicitação de 
contato/informações. 

Assim que os Controladores 
Conjuntos receberem sua 
solicitação de contato/informações, 
ela será tratada pelo Controlador 
Conjunto pertencente à sua área 
geográfica. 
 

A execução do contrato do qual o 
titular dos dados é parte. 

Pelo tempo que for necessário para 
responder à solicitação, sujeito à retenção 
para os fins adicionais estabelecidos abaixo. 

Enviar, por e-mail, comunicações 
comerciais e material publicitário 
sobre as últimas notícias, produtos e 
serviços dos Controladores 
Conjuntos ou para fins de relato de 
iniciativas e eventos, como 
participação em feiras e congressos, 
questionários de satisfação, bem 
como realização de pesquisas 
estatísticas e/ou de mercado.  

A base legal para o processamento é 
o consentimento, opcional e 
revogável a qualquer momento, 
dado pelo titular dos dados. 

 

 

Por 4 anos, sem prejuízo do direito à 
retirada do consentimento, também clicando 
no link de cancelamento de assinatura em cada 
e-mail ou na área pessoal do site 
www.ircagroup.com. 

Decorridos os prazos acima mencionados, os dados serão destruídos ou anonimizados de forma consistente com os 
procedimentos técnicos de exclusão e backup, sem prejuízo do propósito dos Controladores Conjuntos de proteger seus 
direitos e interesses, inclusive do ponto de vista da prestação de contas. 

 

3 Fornecimento de dados 

Gostaríamos de informar que o fornecimento de dados marcados com um asterisco (*) é necessário; portanto, qualquer 
recusa em fornecê-los resultará na impossibilidade de dar seguimento à sua solicitação de contato.  

 

 

4 Por quem os dados são processados e para quem são transmitidos 

Seus dados são processados por funcionários e/ou colaboradores dos Controladores Conjuntos, expressamente 
autorizados e instruídos a processar os dados. 

Seus dados são processados, em nome dos Controladores Conjuntos, por terceiros que fornecem desempenho ou serviços 
instrumentais para os fins descritos nesta política, aos quais são dadas instruções operacionais apropriadas e designados 
como processadores de dados (como, por exemplo, a empresa do site e agências de marketing e empresas que oferecem 
serviços de correspondência em massa e manutenção do site). 

Seus dados podem ser processados por terceiros que atuam como controladores de dados autônomos com direito a receber 
os dados, como distribuidores, autoridades públicas ou empresas profissionais.  

 

mailto:privacy@ircagroup.com
http://www.ircagroup.com/


5 Transferência de dados  

Os seus dados podem ser transferidos por Controladores Conjuntos Europeus para países fora da União Europeia (UE) 
ou do Espaço Econômico Europeu (EEE). Quando esses países não forem considerados adequados pela Comissão 
Europeia por meio de uma decisão nos termos do art. 45 do GDPR, as "ferramentas de transferência" referidas no art. 46 
do GDPR (como cláusulas contratuais padrão) serão usadas, avaliando se "medidas adicionais" estão em vigor para garantir 
um nível de proteção substancialmente equivalente ao exigido pela legislação da UE. 

 

 

6 Direitos do titular dos dados  

Os titulares dos dados podem exercer os seguintes direitos contra cada Controlador Conjunto: 

i) solicitar acesso aos dados que lhes digam respeito e informações relacionadas com as finalidades do tratamento, 
categorias de dados pessoais, etc.; 

ii) solicitar a exclusão de dados se os Controladores Conjuntos não tiverem mais o direito de processá-los; 
iii) obter a retificação de dados imprecisos ou a integração de dados incompletos; 
iv) obter a limitação do processamento (ou seja, a sujeição temporária dos dados à única operação de armazenamento); 
v) receber os dados em um formato estruturado, comumente usado e legível por máquina e transmitir esses dados para 

outro controlador sem impedimento do controlador ao qual os dados pessoais foram fornecidos (direito de 
portabilidade); 

vi) retirar qualquer consentimento dado a qualquer momento e se opor ao recebimento de comunicações comerciais 
também clicando no link de cancelamento de assinatura na parte inferior de cada e-mail, ou através da área pessoal do 
site; 

vii) acesso ao conteúdo essencial do acordo de Controladores Conjuntos mencionado no parágrafo 1 acima. 
 

Esses direitos podem ser exercidos enviando uma comunicação para cada Controlador Conjunto nos pontos de contato 
indicados no parágrafo 1 ou para o endereço de e-mail privacy@ircagroup.com. 

Por último, os titulares dos dados têm o direito de apresentar uma reclamação à autoridade de supervisão competente no 
Estado-Membro em que residem ou trabalham habitualmente ou no Estado em que ocorreu a suposta violação. 
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